
◆よくある質問（Ｑ＆Ａ） 

 

Ｑ．電源が入らない 

Ａ．戸別受信機右側面の電源スイッチが「入」になっているか確認してみましょう。 

  電源ケーブルが外れていないか確認してみましょう。 

 

Ｑ．音が聞こえない、音が小さい 

Ａ．戸別受信機右側面の電源スイッチが「入」になっているか確認してみましょう。 

  アンテナケーブルが外れていないか確認してみましょう。 

  音量調節ボリュームを左に回しすぎていないか確認してみましょう。 

 

Ｑ．ＡＣランプが点滅している。 

Ａ．放送を受信していない時に点滅している場合は、無線電波を受信できずに圏外になって

います。圏外の場合は、危機管理室へご相談ください。 

 

Ｑ．録音ランプがオレンジ色に点滅していますが、故障ですか？ 

Ａ．戸別受信機に録音された放送が未再生の場合、オレンジ色に点滅します。 

気になる場合は、戸別受信機の取扱説明書の【録音した放送の再生】の手順により、録

音されている放送をすべて再生すれば点滅が消えます。 

 

Ｑ．乾電池ランプが点滅し、「ピーッ・・ピーッ・・」という連続音が鳴っていますが、故

障ですか？ 

Ａ．故障ではありませんが、乾電池が消耗している、または乾電池が入っていません。［緊

急解除／停止ボタン］を押すと連続音が止まりますが、ランプの点滅は続きます。また、

新しく放送を受信すると、再度、連続音が鳴ります。乾電池を新しいものに交換しまし

ょう。 

  ※戸別受信機の故障の原因となるのが電池の液漏れです。乾電池ランプの点滅と警告音

は、故障を防ぐためのものです。 

 

その他の症状、不明な点につきましては、下記担当窓口までお問い合わせください。 

 

《防災行政無線に関するお問合せ先》 

・国東市役所  危機管理室 （℡ 0978-72-1111） 

・国見総合支所 地域振興課 （℡ 0978-82-1111） 

・武蔵総合支所 地域振興課 （℡ 0978-68-1111） 

・安岐総合支所 地域振興課 （℡ 0978-67-1111） 

 


