
特集 暮らしを便利に国東市DX
　近年のデジタル技術の目覚ましい発展は、私たちの生活に大きな変化をもたらしてきました。
　国東市が提供する各種行政サービスにおいても、デジタル技術を活用し、誰もが便利さを実感でき、豊か
で安心して暮らせるまちづくりを目指して、さまざまな取り組みを行っています。これまでに国東市が行った
DX推進のための取り組みの一部をご紹介します。

問政策企画課　広報・DX推進係　　72-5008

住民票が取りたいけど
平日に休んで行かないと

いけないよな

給付金の申請するのに
添付書類がたくさんあるな

▲市役所でのキャッシュレス決済の様子

　市役所窓口での各種証明書の交付手数料などの支払いに、キャッシュレス
決済が利用可能です。
（※窓口での、市税や保険料の支払いには対応していません）

キャッシュレス決済

・国東市役所：税務課・市民健康課・会計課
・国見総合支所：地域振興課 
・武蔵総合支所：地域振興課
・安岐総合支所：地域振興課

・税務課関係・市民健康課の
　各種証明書の交付手数料　　
　（住民票の写しや課税証明書など）
・コピー代

・クレジットカード
・コード決済
・電子マネー

オンライン申請
　思わぬ手間がかかってしまう、生活に必要な手続き…。
　申請に行く時間がない方もスマートフォンやパソコンなどを
利用して「いつでも」「どこからでも」申請することができます。

市公式LINEで情報発信
　国東市公式LINEでは、市政に関するさまざまな最新情報を発信しています。
　トーク画面下部に表示されるメニューから、防災や子育てなど知りたい情報に素早くアクセス
できるようになっています。

タブ１．基本メニュー タブ2．くらしの情報 タブ3．市のみりょく

防災やごみなど、ニーズが高い情報
をまとめたメニューです。

暮らしに必要な住まいや医療、育児
をサポートする子育て情報を盛り込
んだメニューです。

国東市の魅力を多くの方に知ってい
ただけるように、市外の方にも役立
つメニューです。

証明書の発行手数料を
現金以外で支払いたいな

市役所の手続きって
面倒だよね
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取扱窓口 対象 利用可能な決済

現金不要で
簡単決済

最新情報が
LINEで届く

いつでもどこからでも
簡単申請

ぴったりサービスから申請
　ぴったりサービスとは「マイナポータル」を利用し
た国が運営するオンライン申請機能のことです。
　国東市では、子育てに関する手続きをはじめとした
さまざまな手続きの申請や届け出が可能です。
（※申請には、マイナンバーカードが必要です）

LoGoフォームとは、国東市が導入してい
る電子申請サービスのシステム名称です。
簡易な申請、届け出などの手続きが可能
です。
（※申請時のマイナンバーカードは不要です）

LoGoフォームから申請
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